
 

POLITICA PER LA QUALITA’ 
 

 

 
Gli obiettivi primari di QTS Srl sono: 
 
- l’ottenimento della completa soddisfazione delle esigenze, delle aspettative del Cliente e del 

mercato; 
- il conseguimento e il mantenimento attraverso l'offerta dei propri prodotti/servizi di un’ottima 

reputazione in fatto di Qualità. 
 
Per conseguire questi obiettivi è politica dell'Azienda applicare i principi generali di: 
 
- rispetto della normativa contrattuale e delle leggi in vigore; 
- addestramento strutturato alle discipline della qualità, della sicurezza, di tutte le funzioni a tutti i 

livelli; 
- misura dell'adeguatezza, del rispetto e dell'efficacia del SGQ tramite audit interni ed esterni; 
- riesame periodico del Sistema, degli obiettivi e della politica in concomitanza con il Riesame 

della Direzione.  
 
L'applicazione della presente politica prevede che il Sistema Qualità generale dell'Azienda sia 
documentato nel Sistema di Gestione per la Qualità da tenere in costante aggiornamento in modo 
che possa evidenziare le intenzioni aziendali riguardanti l’applicazione della gestione della Qualità 
e come base per la valutazione e certificazione da parte dei Committenti e degli Enti Nazionali / 
Internazionali preposti. 
La Politica per la Qualità deve essere compresa a tutti i livelli della struttura organizzativa aziendale. 
Viene pertanto distribuita a tutti i possessori del Sistema di gestione intergrato e a tutto il personale. 
Viene inoltre inserita nei corsi di addestramento del personale, in particolare per quello di nuova 
assunzione. 
           
La direzione dell’Azienda garantisce che la politica per la qualità: 
 
a) sia adeguata per le esigenze qualitative richieste; 
b) includa l’impegno per soddisfare i requisiti e per un miglioramento continuativo; 
c) includa l’impegno a conformarsi alle prescrizioni cogenti applicabili; 
d) fornisca un quadro di riferimento per stabilire e riesaminare gli obiettivi per la qualità; 
e) sia comunicata, compresa ed attuata a tutti i livelli dell’azienda; 
f) sia disponibile a tutte le parti interessate; 
g) sia riesaminata per una continua adeguatezza. 
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